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    相較於一般診所，糖尿病專科診所除了注重衛教之外，秉著創新醫療營運模

式質量並進，以預防勝於治療，門診替代住院，以病患為中心打造的醫療團隊。 

依循著慢性病照護模式運用於糖尿病共同與結構照護上，組織面以自我管理支

持、服務系統規劃、臨床決策支持、臨床資訊系統為架構，過程面以病患中心為

照護，行為面以病患自我照護為目標，以達良好的臨床狀況與照護品質。  

    整合照護管理團隊，包含護理、營養、藥師及其他醫療專業，其中護理師在

團隊中的角色，除了賦能及教育患者、與病患討論並確認共同目標設定，運用結

果返饋、提醒設定、提供結構照護，使用電子醫療紀錄工具，將實證指引及臨床

訊息工具整合於照護過程中，以系統層面追蹤藥物使用行為外，仍需協助身體評

估、評估自我管理、協助隨訪處置、追蹤治療成效、安排轉介。 

    執行架構服務團隊成員的角色與分工，能促進醫療人員與患者溝通的互動策

略，包括網路平台、簡訊，結合藥物調整呈現更好的醫療服務效果。 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               


